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Willkommen beim WFD!

Este manual tem como objetivo acompanha-

lo durante o seu servico voluntario.

Alguns capitulos (por exemplo, relatorios) so
precisam ser lidos com mais atencao quando
vocé realmente precisar deles. Outras
informacdes sao muito importantes para
vocé conhecer e entender quando precisar.
Leia-as com atencao e, se ainda tiver alguma
duvida, pergunte novamente nos seminarios.

Weltkirchlicher Friedensdienst

Viver, rezar e trabalhar juntos — sob este lema,
a BDKIJ (Federacao Catdlica Alema de
Jovens) e o Departamento Mundial da Igreja
oferecem a jovens da Africa, América Latina
ou Asia a oportunidade de passar um ano na

Alemanha.

VIVIR EM CONJUNTO
Os Servicos Ecuménicos para a Paz promovem o intercambio e a vivéncia de momentos
comuns com pessoas diversas. O objetivo é ampliar nossas perspectivas. Todos o0s
participantes do programa Reverse aprendem uns com os outros e uns dos outros.

ORAR EM CONJUNTO
No Servico Mundial da Igreja pela Paz, voluntarios se dedicam a igreja local e a diversas
formas de expressao religiosa. O foco esta nos encontros e na diversidade da Igreja
Catdlica.

TRABALHAR EM CONJUNTO
Os voluntarios do Reverse prestam servico voluntario federal em instituicdes sociais e
contribuem com seus talentos e ideias. Eles adquirem conhecimentos em diferentes areas
de atuacdo e descobrem seus interesses. Seu engajamento tem um alto valor de
aprendizado e contribui para a sociedade.
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Organigramm der Weltkirchlichen
Friedensdienste - Nivel de gestao

Dr. Klaus Kramer, Bischof der
Di6zese Rottenburg-Stuttgart

Dr. Heinz Detlef Staps,
DomRapitular, Leiter der
Hauptabteilung "WeltRirche"

Thomas Maria Renz,
Weihbischof, Leiter der
Hauptabteilung "Jugend”

Dr. Wolf-Gero Reichert,
Geschaftsfiihrender Referent
der Hauptabteilung

Garolin Christmann,
' Didzesanleitung BDKJ
Rottenburg-Stuttgart

¥ "WeltRirche®
- . Jorg Stein, Diakon,
Dominik Nawratil :
L e ' Fachreferent fir
Bereichsleiter Schulbezogene Internationale

Kinder- und Jugendarbeit Personaldienste
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QL
0 que é o BFD? ﬁ@ %%/

O Servico Federal de Voluntariado (BFD) € destinado a pessoas que desejam se
engajar em areas de utilidade publica. Embora se trate de um “servico voluntario”,
existe um contrato, o Acordo do BFD. Esse é o fundamento contratual para o seu
servico voluntario e para o seu visto. Esse contrato é celebrado entre:

e 0 Departamento Federal para a Familia e Assuntos da Sociedade Civil (BAFzA)

e ainstituicao anfitria e

e 0f(a) voluntario(a)

Todas as alteracdes (por exemplo,
mudanca do local de trabalho)

devem ser comunicadas ao BAFzA
através do BDKJ.
O acordo BFD contém

Der Bundesfreiwilligendienst informacgdes sobre sua mesada,
suas obrigacdes, 0 que acontece se

voceé ficar doente por um periodo

prolongado, etc.

Procure as seguintes informacdes no seu contrato BFD e insira-as aqui:

Tempo de trabalho por semana:
Dias de férias:

Nome e endereco do seu local de trabalho:

Quanto dinheiro de bolso vocé recebe:




Emergéncia e crise

Uma “crise” no servico voluntario pode assumir formas muito diferentes. 0
importante é perceber rapidamente quando algo nao esta certo - e aceitar ajuda ou
pedir apoio. Aqui estao algumas situacoes em que vocé deve agir:

Uma boa preparacao é importante para prevenir crises e emergéncias. Estas
condicoes gerais devem ser garantidas:
o Comunique auséncias, indicando o local e a duracgao, a pessoa de contato
no local de trabalho e/ou a familia anfitria
e Deixe numeros de telefone importantes para emergéncias com a familia
anfitrid/mentor/...
+ Obtenha os seguintes enderecos e tenha-os sempre consigo

Endereco e numero de telefone da sua embaixada/consulado
Endereco e telefone dos médicos/hospitais mais préximos
Endereco e telefone do mentor/da mentora

Numeros de telefone dos contatos da BDKJ

Cartao do seguro da fid Versicherung

Uma “CRISE" pode ser...

e Vocé nao consegue mais lidar com sua situacao pessoal ou profissional ou se
sente sobrecarregado.

e Se, alongo prazo, nao for possivel encontrar uma posicao ou funcao adequada
para voceé.

e Se vocé sofre constantemente de um “choque cultural”, se isola ou compensa
sua pressao com drogas.

e Se vocé adoece com frequéncia ou, por exemplo, se recusa a se alimentar.

e Se vocé njo utiliza ou recusa as oportunidades de conversa ou
aconselhamento oferecidas.

* Se necessidades pessoais (por exemplo, falecimentos, relacionamentos dificeis)
tornam urgentemente necessaria uma conversa com uma pessoa de confianga.

e Se vocé sente uma falta de acompanhamento espiritual.

e Se vocé “nao consegue se entender” ha muito tempo.

e Quando a cooperacao com os funcionarios locais é fortemente perturbada e os
conflitos ou tensées aumentam.

* Quando vocé nao respeita adequadamente os funcionarios locais.



Emergéncia e crise

O que sdao emergéncias agudas?

Emergéncias agudas sao situagoes de risco de vida ou perigos iminentes

devido a...

o Ataques terroristas, eclodir de guerras, ameacas de guerra civil e violéncia na

vizinhanca/regido

e necessidade urgente de assisténcia juridica e ajuda em processos criminais

(por exemplo, prisao)

e doencas com risco de vida e mortes

e repatriamento por indicagcao médica ou tratamento urgente em outro local

(em outro pais ou no pais de origem)

o diversas situacdes aparentemente sem saida que exigem uma resolucao

urgente.

Contatos em caso de
emergéncia e crise

E@

Importante: nenhuma dessas situacoées
é “normal” ou deve ser simplesmente
tolerada. Converse com seus contatos,
com a assessora ou com pessoas de
confianca o mais rapido possivel.
Juntos, vocés encontrarao uma solugao!
Vocé nao esta sozinho.

em caso de Fid-Notfall Nummer:
emergéncia.. 0049 (0)163 8830 882

Mentor*in vor Ort

Zustandige Reverse-

Referentin
07153 3001 196
Em uma crise 015751787048

(nesta ordem)

Sonstige Mitarbeiter*innen
der WFDs
07153 3001102

Fid-Notfall Nummer:
0049 (0)163 8830 882



Seguros

Seguro de satde obrigatorio

Vocé esta segurado pela AOK. E ‘d

O seguro saude comeca
e termina com os dados contratuais do seu servico
voluntario.

4+

ersiche

[T

w5
..||

DR-WALTER > +

Seguro particular contra Q@
acidentes e invalidez (O pl®

Vocé tem seguro contra acidentes e responsabilidade civil, através
da fid, do Dr. Walter. As contribuicdes sao pagas pela weltwarts e
pela diocese.

Seguro de responsabilidade civil i I i

Vocé tem um seguro de responsabilidade civil através da Fid/Dr.
Walter:

Se vocé quebrar alguma coisa, o seguro pode, em alguns casos,
cobrir os custos.

Importante: Nao se esqueca de tirar fotos dos danos! Para
comunicar os danos, entre em contato com a representante do
BDKJ Rottenburg-Stuttgart. La vocé recebera o formulario
adequado para comunicar os danos.




Doenca durante o servico

Leve sempre consigo o cartao AOK! w

Medicamentos =

Na Alemanha, ha uma distin¢ao

entre:

Com receita médica: alguns
medicamentos (por exemplo,
antibidticos) s6 podem ser obtidos na

farmacia — e somente se voceé tiver

uma receita médica.

Sem receita médica: medicamentos

Avise!

Consulta médica

Vocé tem seguro pela AOK. Por isso, pode ir ao

Se vocé estiver doente: avise imediatamente seu local de
trabalho.

Se vocé nao puder trabalhar por mais de trés dias, devera
apresentar, no maximo no dia Uutil seguinte, um atestado
meédico que comprove por quanto tempo vocé provavelmente
ficara ausente.

Se vocé ficar doente pouco antes de um seminario € nao puder
participar, avise imediatamente e envie-nos o atestado médico
ainda no mesmo dia.

Die Gesundheitskasse.

BB AOK®

meédico gratuitamente.

Friedrich Mustermann
AOQOK Die Gesundheitskasse

o>

As receitas podem ser receitas do plano de
@ saude ou receitas particulares:

Receita do plano de saude: o medicamento é
importante para vocé se recuperar. O plano de
saude paga grande parte do valor, mas nao tudo.
Vocé geralmente paga 5 euros, as vezes mais.
Alguns medicamentos sao até mesmo

totalmente gratuitos.
Receita particular: o medicamento ajuda vocé

a se sentir melhor, mas ndo é essencialmente
necessario.

mais leves, como comprimidos para -, P :

tosse, pomadas para feridas ou sprays
nasais, podem ser comprados em

farmacias ou drogarias (por exemplo,

DM, Muller, Rossmann).

Por isso,

VOCEICIEVEN = = = (o

paga-lo por

conta propria.

b

assim é uma receita J _ 271111300¢



Mobilidade

Dirigir - ATENCAO
Vocés nao tém seguro para dirigir na Alemanha!

E proibido para vocés dirigirem qualquer tipo de
veiculo motorizado!

Andar de bicicleta

« Sempre use ciclovias, se houver.

e Sem ciclovia: ande a direita da rua e preste
atencao aos carros.

e Sempre use capacete!

e« Em caso de duvida: ande devagar e pergunte
quais sao os melhores trajetos.

« Precisa de bicicleta ou capacete? Pergunte aos
seus mentores ou familias anfitrias — eles terao

prazer em ajudar!

Deutsche Bahn

Todos vocés tém o Bilhete (Juvenil) da Alemanha:
ol di— e ele évalido em toda a Alemanha em 6nibus e em muitos

trens (2° classe, exceto nos trens ICE/IC/EC e em énibus de
longa distancia).

e Sempre disponivel — 24 horas por dia, todos os dias.
e Custo: 45 € por més (cobrados automaticamente).

e Por favor, utilizem-no para se deslocarem aos seminarios

Para se manterem informados sobre suas viagens e boas conexdes,
utilizemo App ,,Deutsche Bahn Navigator"



Contexto financeiro

O programa Reverse é patrocinado pela weltwarts.

Weltwarts € um programa do Ministério Federal da Cooperacao Econémica
e Desenvolvimento (BMZ).
Portanto, alguns custos sao indiretamente cobertos pelo governo. A

weltwarts s paga se cumprirmos certos padrdes e comprovarmos muitas
coisas.

m Bundesministerium fiir P = .,
AN | \irtschaftliche Zusammenarbeit restacoes de acordo com o programa weltwarts:
und Entwicklung

e Seguro satde - AOK

Seguro privado contra acidentes e invalidez
Viagem de ida e volta/custos de voo
Custos dos seminarios pedagdgicos
dinheiro de mesada

. N
weltwarts

O programa Reverse custa, no total, significativamente mais do
que o subsidio pago pelo weltwarts.

Outra grande parte dos custos é paga pela diocese, mais
precisamente:

pelo Departamento Principal da Igreja Mundial e pelo BDKJ,
bem como por doag¢des dos voluntarios alemaes.

. 5 Sua mesada é suficiente, mas nao € muito alta — planeje bem e
/ @/ﬁs economize com antecedéncia!l
Q<J__\_/ E sua responsabilidade administrar o dinheiro com sabedoria.
Por favor, nao fagcam dividas com suas familias anfitrias, amigos ou
membros da paréquia!ll
Pensem desde ja se querem economizar dinheiro para a viagem de
volta e para o periodo seguinte em seu pais de origem.



8q Seminarios

No plano anual, vocés encontrarao todas as datas dos seminarios.

A participagao nos seminarios “Reverse” € obrigatdria para todos os
voluntarios.

Se estiverem doentes, precisam enviar um atestado médico!

E ha alguns seminarios opcionais organizados pelo BDKJ para os quais
vocés estao cordialmente convidados! (por exemplo: Dias de Visao de
Mundo e Seminario de Paises)

Ha varios seminarios “Reverse”. Os seminarios acontecem em diferentes
locais da diocese; vocés chegarao de onibus e trem.
Os seminarios abordam:

e Troca de experiéncias

Globalizagao, solidariedade, comunicagao intercultural,...

Possiveis desafios no servico voluntario

Momento para o grupo e para se divertir
Suas sugestdes e propostas de temas sao muito bem-vindas!



Boletins informativos .

(] 1.Boletim informativo até o final de novembro
[]2.Boletim informativo até o final de marco
[] 3.Boletim informativo (em alemao!) até o final de agosto

Uma parte importante do seu servico voluntario € a troca de informacgodes
com seu pais natal, amigos, familia e comunidades religiosas. Por meio de
boletins informativos, vocés podem compartilhar suas experiéncias e
contribuir para uma troca dinamica. Esses relatos ndo devem ser apenas
relatos de viagem, mas também servir para reflexao.

A forma e o tamanho dos relatos ficam a seu critério. O mais facil é enviar as
cartas circulares por e-mail para a familia, amigos e comunidades religiosas.
Enviem as cartas circulares também para a assessora reversa, pois elas sao
uma exigéncia do weltwarts.

Algumas palavras-chave podem servir como orientagao e
talvez facilitar o inicio da redacgao.

Como vocé se sente em relagao a......

chegada ao pais, a cultura, a familia, ao projeto...
tarefas/colaboracéo...

idioma/comunicacio...

contatos (dentro e fora do projeto)

... Situacao de moradia, familia anfitria...

relacao com as criancgas, jovens, ... NO projeto
Descreva......

estado emocional...

problemas...

expectativas para o futuro, planos...

sua cidade, seu local de trabalho
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Férias e visitas

e Férias somente apds acordo prévio com o seu local de trabalho

e Vocé tem 26 a 30 dias de férias durante o seu ano de voluntariado

e Cursos de idiomas e seminarios sao obrigatorios e ndao contam como férias.

e Um dia de folga por semana é garantido — ele nao conta como férias.

e Planeje suas férias de forma que o trabalho no projeto ou na paréquia nao
seja prejudicado. Se vocé estiver em uma escola, por exemplo, tire férias
durante as férias escolares. Na paroquia, evite tirar férias em periodos
importantes (festas da comunidade, feriados importantes, etc.) — vocé

vivera momentos especiais!

Visitas ﬁg

Para que vocé possa se adaptar bem a sua comunidade, nao deve receber
visitas do seu pais de origem nos primeiros 6 meses. Um bom momento
para receber visitas € apods o seminario politico ou a partir da metade do
servico voluntario.

Sempre combine com antecedéncia a chegada e a partida de seus
convidados com seus contatos locais.

A visita ndo deve ser muito longa nem envolver muitas pessoas. Assim, sobrara

tempo suficiente para o seu servico voluntario!
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